
《科大云盘申请使用管理办法》 

（一）使用条款 

1、本系统仅限我校师生在校园网内访问使用，且仅用于教学交流使用。 

2、在使用本系统的过程中应遵守法律法规，禁止上传、存储、分享包含色情、

违规内容。如经发现立即进行严肃处理。 

（二）账户管理 

3、本系统与统一身份认证平台集成，所有在校账户信息均以实名制进行管理。 

（三）用户空间分配 

4、本系统的存储空间均按系统默认配额进行分配，用户初始 50GB个人存储空间。

如用户确需更多存储空间，请按照本管理方法进行扩容申请。 

 

（四）群组使用 

5、本系统默认包含系统公共群组、审核群组两类群组空间。 

6、公共群组空间，用于向全校范围发布和收集数据资料。 

7、审核群组空间可自行创建，也可申请进行后台批量创建，该群组适用于行政

部门、班级、社团等用户群体进行小范围共享文件，如存放办公资料、收发作业

等。 

（五）群组配额 

8、群组配额是用户可以创建的群组空间数量。 

9、公共群组由管理员进行统一规划管理。 

10、用户可自行创建审核群组，系统默认每个用户有 1 个审核群组的创建配额，

默认分配 50GB 存储空间。行政部门、班级、社团的相关管理人员可以通过邮件

申请更多的群组存储空间。 

11、自用户创建审核群组之日起一周后，组成员人数必须大于等于三人（包含群

主），同时群组空间内文件不能为空，系统才认定该群组长期有效，否则该审核

群组将被清理删除。 



（六）审批流程 

12、个人空间扩容：用户个人空间容量达到使用上限时，用户可向系统管理员发

邮件提交扩容申请，系统管理员有权拒绝个人用户的非教学相关的扩容请求。 

13、群组空间扩容：群组空间容量达到使用上限时，群创建者需向系统管理员发

邮件提交扩容申请，系统管理员根据群组用途、成员人数、活跃度等条件判定是

否同意创建者的扩容申请。当平台系统容量紧张时，系统管理员有权拒绝申请。 

14、群组控制权过户：若群创建者需要将群组控制权限转交给他人时，需要过户

双方联名提交申请材料，系统管理员批准后方可进行群组控制权限过户。 

（七）安全审查 

15、为了保障数据的安全，系统管理员有权查看任意空间的数据，对于发现的违

规数据有权自行处理，并保留进一步处理的权利。对于敏感数据系统将自动过滤

掉疑似违规数据，不论数据在个人空间或者群组空间。 

（八）意见反馈 

16、用户在使用本系统过程中出现故障或者遇到疑问时，可将所遇到的问题发送

到意见收集邮箱（yunpan@tust.edu.cn，该邮箱也接受个人空间、群组空间的扩

容申请邮件）或拨打服务电话（60601070/60271980），尽可能将所遇到的问题详

细描述，并能提供所用电脑的操作系统版本信息，以便我们在第一时间内解决问

题。 
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